
茨城県 0120-472-680Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

埼玉県 0120-419-640Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談センター 山梨県 055-228-4171Ｌ Ｐ ガ ス

お客様相談所

Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所

東京都 0120-388-327 新潟県 0120-135-445Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所 栃木県 0120-520-038

神奈川県 0120-244-566 静岡県 0120-172-680Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所 長野県 0120-915-400

群馬県 0120-480-481 千葉県 0120-122-128Ｌ Ｐ ガ ス
お客様相談所 1都10県 LPガス協会共同発行

LP ガスのことで何か疑問に思ったら下記へご相談ください。

訪問勧誘や
飛び込み営業に

ご注意ください!

LPガスの悪質な
プロパンガス

LPガスを
ご利用のお客様へ

重要な　　
お知らせ　　

プロパンガス会社を

変更するときは慎重に！！



■販売店
今、お取り引きしている販売店のガス
料金やサービスに疑問があったり、訪
問勧誘業者と比較したい場合、まずは
今の販売店に説明を求めて、相談をし
てみるとよいでしょう。

訪問勧誘業者の勧誘を受けて申込書を書いた段階であれば、契約先に電話で取
り消しの連絡を取り、さらにハガキで取り消しの意思表示をすることが大切です。
クーリングオフ期間が経過していても、申し込みの取り消しはできます。切替工
事が完了して供給開始した場合は契約の解除の意思表示をしましょう。
もし「キャンセルはできません」などと返答された場合は、

最寄りの消費生活センター 　188
へご相談ください。

もしも申し込んでしまったら？

国民生活センターから注意情報が出ています。
LP ガス訪問勧誘のトラブルへの注意喚起を発信しています。

申し込みの段階であればキャンセルが可能です。

ホントはホントはホントはホントは

ホントはホントは ホントはホントは

うまい話にご注意ください！

LPガスは当初から自由料金です。
誤った情報での勧誘には
ご注意ください。

LPガスは当初から自由料金です。
誤った情報での勧誘には
ご注意ください。

安易に知らない人へ
委任状を渡すのは危険です。
安易に知らない人へ

委任状を渡すのは危険です。
申し込まないと損をするといった
典型的な勧誘トークです。

申し込まないと損をするといった
典型的な勧誘トークです。

LPガスが自由化されました ずっと値上げはしません

委任状を書けば
手続きは全部やります

ご近所も皆さん
申し込みました

セールスがあり、怖い・困った・迷惑と感じた！
こんな場合は

迷わず110番通報です！

LPガスは大半を輸入しており、
輸入価格はほぼ毎月変動しています。

大きく変動したときは、
値上げ／値下げ されることがあります。

LPガスは大半を輸入しており、
輸入価格はほぼ毎月変動しています。

大きく変動したときは、
値上げ／値下げ されることがあります。


